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Fagmennska i leeknisfraedi | upphafi nys arpusunds

sattmali laekna

LAEKNAR SAMTIMANS upplifa métleti vegna breytinga
4 heilbrigdispjonustu { ner 6llum idnveddum 16ndum
pvi par 6gna edli og gildi fagmennsku 1 leknisfreoi.
Samtok lyflekna i Evrépu (European Federation of
Internal Medicine) og Bandarikjunum (American
College of Physicians — American Society of Internal
Medicine og American Board of Internal Medicine)
hafa fjallad um petta mal og stadfest ad vidhorf lekna
til fagmennsku eru vidast hvar svipud i pvi fjolbreyti-
lega umhverfi sem liggur til grundvallar heilbrigdis-
pjonustu { hinum ymsu l6ndum. Vid erum sammala
peirri skodun ad skuldbindingu lekna gagnvart sjik-
lingum sé 6gnad af breytingum er tengjast pattum
utan heilbrigdispjonustunnar.

A0 undanfornu hafa heyrst raddir { morgum 16nd-
um sem kalla eftir endurvakningu fagmennsku sem
hefoi ahrif 4 endurmétun heilbrigdiskerfa. Til ad
svara pessari dskorun sameinudu krafta sina Euro-
pean Federation of Internal Medicine, ACP-ASIM
og ABIM og hleyptu af stokkunum verkefninu ,,Fag-
mennska { leknisfredi“ (www.professionalism.org)
sidla ars 1999. Pessi samtok tilnefndu fulltrda til ad
semja sattmdla med nokkrum grundvallarreglum er
allir leknar @ttu ad leitast vid ad fylgja. Sattmdlinn
stydur vidleitni leekna til ad tryggja ad heilbrigdis-
kerfi og leknar sem innan pess starfa skuldbindi sig
afram til ad setja velferd sjuklinga i forgang og til ad
framfylgja grundvallarkenningum félagslegs réttlaet-
is. Enn fremur er sattmalanum ®tlad a0 koma ad not-
um { 6likum menningarsamfélogum og stjérnkerfum.

Inngangur

Fagmennska er grundvollurinn ad tengslum laekna-
visindanna vid samfélagio. Hin krefst pess ad hags-
munir sjuklinga séu settir ofar hagsmunum laeknisins,
a0 settir séu stadlar um hafni og heidarleika og ad
samfélaginu sé veitt sérfredirddgjof um heilbrigdis-
mal. Reglur og dbyrgd sem fylgir fagmennsku 1 leekn-
isfraedi verdur ad vera baoi leknastéttinni og samfé-
laginu ljés. Grundvollur pessara samskipta er traust
almennings til lekna en pad er had heidarleika ein-
stakra leekna og leknastéttarinnar { heild.

Nu 4 dogum stendur leknastéttin frammi fyrir
ymsum krefjandi vidfangsefnum, medal annars Orri
framproéun { teknivaedingu, breytingum { markadsofl-
um, erfidleikum vid ad veita heilbrigdispjonustu,
hrydjuverkum med lifefnavopnum og alpjédavaed-
ingu. Afleidingin er sd a0 leknar eiga sifellt erfidara
med ad axla dbyrgd gagnvart sjiklingum og samfé-
laginu. Vi0 pessar kringumstadur er mikilvaegara en
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fredi sem leknar munu 4dfram hafa ad leidarljosi.
Stétt lekna er hvarvetna greypt inn { fjolbreytilega
menningu og pjodarhefdir en leknar eiga pad sam-
eiginlegt ad vera { hlutverki graedara sem 4 ratur sinar
ad rekja til Hippokratesar. Laeknastéttin stendur frammi
fyrir barattu vio flokin 6fl stjérnmadla, 16gfraedi og
markada. Jafnvel pott leknispjonusta sé mjog breyti-
leg, b20di hvad snertir skipulag og rekstur, md greina
grundvallarreglur sem geta birst & margslunginn hatt.
Pratt fyrir pennan breytileika koma fram sameiginleg-

Fagmennska i leknisfradi

Sattmali um fagmennsku i leeknisfraedi er afrakstur verkefnisins Fagmennska i
leeknisfraedi (The Medical Professionalism Project) sem hoéfst arid 1999 og er unnid
af samtdkum lyflaekna i Bandarikjunum og Evropu. Tilgangur verkefnisins er ad
auka veegi hugtaksins fagmennska i vitund lyflaekna og hafa ahrif & sidfreedilega og
faglega stadla i lyflaekningum i Bandarikjunum og i Evropu. Hvatinn ad verkefninu
eru peer breytingar sem ordid hafa i starfsumhverfi laekna & undanférnum arum og
aratugum. Vaxandi utgjold til heilbrigdismala a Vesturlondum hafa leitt til sparnadar-
adgerda par sem fagleg gildi leeknisfraedinnar eru ekki alltaf h6fd ad leidarljosi.
Aukinn pungi markadsafla og pversagnarkennt hlutverk lyfjafyrirtaekja i pjonustu vid
sjuklinga og i simenntun leekna hefur i for med sér aukna heettu & hagsmuna-
arekstrum. A9 sama skapi geta midstyrdar sjukrastofnanir riksins hindrad leekna i
ad framkveema pad sem peir telja sjuklingum sinum fyrir bestu. Vié pessar kring-
umstaedur er 2 erfidara fyrir laekna ad standa vord um gildi fagmennsku. A9 margra
mati hefur laeknastéttin tapad ahrifum og nu er fremur hlustad a raddir stofnana, rik-
is og markadsafla en laekna. Stéttin parf ad 6dlast aukin ahrif & stefnumotun heil-
brigdismala par sem sérpekking hennar er vidurkennd og nytt.

Séattmalinn geymir stuttan inngang, prjar grundvallarreglur og tiu paetti sem
varda faglega abyrgd. Grundvallarreglan um ad velferd sjuklinga hafi forgang hefur
fylgt leeknum um aldir og byggir a eidi Hippdkratesar. Reglan um sjalfsforraedi sjuk-
linga & sér skemmri ségu en hun leggur aherslu & rddgjafarhlutverk laeknisins gagn-
vart sjuklingum. Grundvallarreglan um samfélagslegt réttleeti er akall til laekna um
ad berjast fyrir sanngjarnri dreifingu heilbrigdispjonustu til pegnanna. Sattmalinn er
ekki sidareglur heldur er megintilgangur hans ad 6érva umraedu um fagmennsku i
starfi laekna.

Sattmalinn birtist samtimis i Annals of Internal Medicine og Lancet fyrir tveimur
arum. Hann hefur verid pyddur & fidlda tungumala og birst i fagtimaritum laekna um
allan heim. Sattmalinn hefur verid kynntur & fjolmérgum pingum i laeknisfreedi og i
laeknaskolum. Fjéldi sérgreinafélaga baedi austanhafs og vestan hafa lyst yfir studn-
ingi vid sattmalann og tileinkad sér hann. Verkefnid hefur einnig hlotid mikla umfjoll-
un { fjiélmidlum.

Stjorn Félags islenskra lyflekna akvad ad pyda sattmalann um fagmennsku i
leeknisfraedi og tengist su vinna inngdngu félagsins i European Federation of Internal
Medicine a arinu 2008. Vid teljum ad pessi sattmali eigi erindi vid islenska lzekna pvi
margar af peim breytingum og 6gnum vid sidferdileg gildi laeknisfreedinnar sem visad
er til i sattmalanum eiga einnig vid i islensku samfélagi. Vid vonum ad laeknar muni
tileinka sér bodskap sattmalans og hafi hann ad leidarljosi i starfi sinu.

Reykjavik, 20. januar 2004
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ir grunnpettir sem mynda undirstéou pessa sattmala {
formi priggja grundvallarreglna og nokkurra afdratt-
arlausra atrida sem varda faglega abyrg0.

Grundvallarreglur

Regla um ao velfero sjiiklinga hafi forgang

Pessi regla byggir 4 skuldbindingu til ad pjona hags-
munum sjuklinga. Umhyggja fyrir hag annarra studl-
ar a0 trausti sem er pungamidjan { sambandi leknis
og sjuklings. Markadsofl, samfélagsprystingur og
knyjandi stjérnunarleg vandamal mega ekki draga tr
gildi pessarar reglu.

Regla um sjalfsforreedi sjiklinga

Laknar verda ad bera virdingu fyrir sjalfsforraoi
sjuklinga. Laeknar verda a0 vera heidarlegir vi0 sjik-
linga og gera peim kleift ad taka upplystar dkvardan-
ir um leknisfredilega medferd sina. Akvardanir
sjuklinga um leknisfredilega medferd verdur ad
virda svo fremi a0 slikar dkvardanir séu { samremi
vi0 si0ferdilega starfshatti og leidi ekki til krofu um
ovideigandi pjénustu.

Regla um samfélagslegt réttlceti

Lzknastéttin verdur ad studla ad réttleti innan heil-
brigdiskerfisins, par 4 medal sanngjarnri dreifingu
peirra drraeda sem vol er 4 { heilbrigdispjénustunni.
Laeknar @ttu ad vinna ad pvi ad ttryma mismunun {
heilbrigdispjonustu, hvort sem htin er vegna kynpatt-
ar, kynferdis, félagslegrar stodu, pjédernis, trdar-
bragda eda annarra félagslegra patta.

Faglegir abyrgdarpattir

Skuldbinding gagnvart faglegri heefni

Laeknar verda ad skuldbinda sig til @vilangrar pekk-
ingardflunar og til ad bera d4byrgd & ad vidhalda peirri
leknisfredilegu pekkingu, klinisku faerni og heefni til
a0 starfa med 60rum, sem er naudsynleg til pess ad
geta veitt sem besta pjénustu. I vidari skilningi parf
leknastéttin sem heild ad keppa ad pvi a0 allir lekn-
ar séu heefir og htin verdur ad tryggja ad peir eigi vol
4 videigandi leidum til a0 nd pessu takmarki.

Skuldbinding til heidarleika gagnvart sjiiklingum

Laknar verda ad tryggja ad sjuklingar séu upplystir ad
fullu og 4 heidarlegan hétt 4dur en peir sampykkja
leeknisfreedilega medferd og eftir ad hin hefur verid
veitt. Pessi kvo pydir pé ekki ad sjiklingar eigi ad taka
patt 1 6llum minnihattar dkvordunum um leknispjon-
ustu; 6llu heldur verdur ad gera peim kleift ad dkvarda
medferdarleid. Laknar @ttu einnig ad vidurkenna ad {
heilbrigdispjénustu verda stundum mistok sem skada
sjtiklinga. Avallt er sjiklingur verdur fyrir skada af
voldum leeknispjonustu @tti ad upplysa hann tafarlaust
pvi ef pad bregst ryrir pad alvarlega traust sjiklinga og

samfélagsins til leekna. Tilkynning og rannsdkn 4 lekn-
isfreedilegum mistokum mynda grundvoll videigandi
forvarna og adgerda til tirbdta og eru forsenda pess ad
sd sem fyrir mistokum verdur fai batur.

Skuldbinding til ad standa voro um triinad vio sjik-
linga

AQ vinna traust og triinad sjiklinga krefst pess a0 gat
sé hofo pegar gefnar eru upplysingar um mal er pa
varda. Petta 4 einnig vi0 um viotol vid fulltrda peirra
sjiklinga sem geta ekki sjalfir veitt sampykki fyrir
medferd. A0 halda trinad vio sjiklinga er mikilveg-
ara nud en nokkru sinni fyrr vegna dtbreiddrar notkun-
ar 4 rafrenum upplysingakerfum par sem safnad er
saman upplysingum um sjiklinga og vegna aukins
adgengis ad erfoafredilegum upplysingum. Laknar
gera sér po grein fyrir a0 stundum verdur trinadur ad
vikja fyrir mikilvegum mélum sem varda almannaheill
(til deemis pegar 60rum stafar heetta af sjiklingum).

Skuldbinding til a0 viohalda edlilegu sambandi vio
sjuiklinga

Par sem sjuklingar eru i edli sinu berskjaldadir og hao-
ir lekni sinum verdur ad fordast tiltekin samskipti
leknis og sjiklings. Sérstaklega @ttu leknar aldrei ad
stofna til kynferdislegs sambands vi0 sjiklinga sina
eda notfera sér tengsl sin vio sjuklinga til fjarhagslegs
dvinnings eda 4 annan hatt { pagu eigin hagsmuna.

Skuldbinding til ad beeta geedi pjonustunnar

Laeknar verda stodugt ad helga sig umbo6tum 4 gao-
um heilbrigdispjonustunnar. Pessi helgun snyst ekki
adeins um ad vidhalda kliniskri feerni, heldur einnig
um samvinnu vid adra fagadila { pvi skyni a0 fekka
leeknisfredilegum mistokum, auka Oryggi sjuklinga,
minnka misnotkun heilbrigdiskerfisins eins og unnt er
og bzta drangur heilbrigdispjonustunnar. Leknar
verOa ad taka virkan patt { ad proa betri malikvarda 4
gx0i pjonustunnar og préa gedastadla sem nota ma
til a0 meta reglulega frammistodu allra einstaklinga,
stofnana og verkferla innan heilbrigdispjonustunnar.
Pad er hlutverk lekna, b2di sem einstaklinga og fag-
héps, ad skapa og hrinda { framkvaemd nyjum adfero-
um til ad auka stodugt gedi pjonustunnar.

Skuldbinding til ad beeta adgengi ad pjonustu
Fagmennska i leeknisfraeoi krefst pess a0 markmi0 allra
heilbrigdiskerfa sé ad tryggja samraemda og vidunandi
pjonustu. Laeknar verda, sem einstaklingar og hépur,
a0 leggja sig fram um ad draga Ur hindrunum ad jofnu
adgengi a0 heilbrigdispjonustu. Laknar @ttu hvar-
vetna ad vinna ad pvi ad afnema adgengishindranir
sem tengjast menntun, 16gum, fjarhag, bisetu og fé-
lagslegri mismunun. Ad stefna ad jofnudi felur { sér ad
auka veg lyoheilsu og fyrirbyggjandi leknisfraedi, sem
og opinbera radgjof fra sérhverjum lekni an tillits til
eiginhagsmuna leknisins eda stéttar hans.



Skuldbinding til ad vinna a0 réttldtri dreifingu d pjon-
ustu sem er takmorkunum hdao

Jafnframt pvi ad sinna porfum einstakra sjiklinga er
pess krafist af leknum ad peir veiti pjonustu sem
byggir 4 skynsamlegri og hagkvaemri styringu 4 klin-
iskum pjénustupdttum sem takmarkad frambod er 4.
Peir @ttu ad leggja sig fram um ad vinna med 6drum
leknum, sjikrahtsum og greidendum pjénustunnar
ad préun leidbeininga sem studla ad hagkvaemri
pjonustu. Fagleg dbyrgd lekna 4 ad pjonustan sé
skynsamleg og vid hefi krefst pess ad sneitt sé hja
6hoflegum rannséknum og adgerdum. Parflaus pjon-
usta eykur ekki einungis likur 4§ mogulegum skada og
Oporfum ttgjoldum, heldur leidir hdn til minna
frambods 4 pjonustu 60rum til handa.

Skuldbinding gagnvart visindalegri pekkingu
Samskipti lekna vid samfélagio byggja ad miklu leyti
4 heidarleika og videigandi notkun visindalegrar
pekkingar og tekni. Leknum ber skylda til ad halda
uppi visindalegum stodlum, studla ad visindarann-
soknum og skopun nyrrar pekkingar og tryggja vio-
eigandi notkun hennar. Stéttin ber abyrgd 4 sann-
leiksgildi pessarar pekkingar sem er byggo 4 visinda-
legum grunni og reynslu lekna.

Skuldbinding til ad viohalda trausti meo pvi ad takast
d vio hagsmunadrekstra

Laknar og fagfélog peirra standa oft frammi fyrir
hattu 4 ad ryra faglega abyrgd med pvi ad sxkjast
eftir einkahagnadi og persénulegum 4vinningi. Sér-
stok hetta er 4 slikum skada { samskiptum einstak-
linga eda félagasamtaka vid fyrirteki sem rekin eru {
hagnadarskyni, svo sem framleidendur lekninga-
tekja, tryggingafyrirteki og lyfjafyrirteki. Leknum
ber skylda til ad atta sig & og gera opinberlega grein
fyrir og takast 4 vi0 hagsmunadrekstra sem koma
upp 1 tengslum vid faglegar skyldur peirra og storf.
Samband milli fyrirtekja og 4hrifamanna { lekna-
stétt 4 a0 gera opinbert, sérstaklega pegar peir sidar-
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nefndu dkveda skilmerki fyrir framkvemd og birt-
ingu kliniskra rannsdkna, skrifa ritstjornargreinar ell-
egar meOdferdarleidbeiningar, eda gegna stoou rit-
stjora visindatimarita.

Skuldbinding til a0 bera faglega abyrgo

Til pess er @tlast af leknum ad peir hafi samvinnu um
a0 tryggja ad pjonusta vid sjiklinga sé eins goéo og
kostur er. Enn fremur a0 peir beri virdingu hver fyrir
00rum og taki patt { innra eftirliti, par & medal ad
beita vidurlogum gegn starfsbraedrum sem standast
ekki faglegar krofur 4samt pvi ad sinna endurmennt-
un peirra. Laeknastéttin @tti ad skilgreina og skipu-
leggja menntun og gedastadla fyrir niverandi og
verdandi lekna. Laknum ber skylda til pess a0 taka
patt 1 pessu ferli. { peirri skyldu felst medal annars ad
taka pdtt { innra mati og gangast undir utanadkom-
andi skodun 4 6llum péattum faglegrar frammistodu.

Samantekt

Nu 4 timum stendur leknisfredin frammi fyrir fjol-
morgum a0ur épekktum dskorunum { ndnast 6llum
menningarheimum og pjodfélogum heimsins. Af
pessum dskorunum ber haest vaxandi misremi milli
réttmetra parfa sjiklinga og pjonustupdtta sem eru
fyrir hendi til a0 mata pessum porfum, vaxandi ahrif
markadsafla vid umbreytingu heilbrigdiskerfa og si
freisting fyrir lekna a0 lata virdingu fyrir pvi ad hags-
munir sjuiklingsins séu { fyrirrimi vikja.

Til ad vidhalda triinadi { samskiptum lekna og sam-
félagsins 4 pessum umbrotatimum 4alitum vid ad lekn-
ar verOi a0 leggja dherslu 4 skyldu sina vid grundvall-
arpaetti fagmennskunnar sem 4 badi vid um persénu-
legar skyldur peirra gagnvart velferd sjiklinga sem og
sameiginlegt framtak til a0 baeta heilbrigdiskerfio med
aukna velferd samfélagsins ad leidarljési. Pessum
»oattmala um fagmennsku { leknisfredi* er @tlad ad
hvetja til slikrar helgunar og studla a0 frekari vexti og
framproun leknisfredinnar sem faggreinar.
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