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Formali

Arid 2005 gaf Embzetti landlaeknis Gt baekling sem bar heitid Godir starfshaettir lekna. Pessar
leidbeiningar, sem z sidan hafa verid adgengilegar & vef embeettisins, voru einnig gefnar
t & prenti arid 2006. Paer voru ad verulegu leyti byggdar &4 sambeerilegum leidbeiningum
(Good Medical Practice) fra General Medical Council i Bretlandi. Mid var pa einnig tekid
m.a. af sidareglum leekna (Codex Ethicus) og paverandi islenskri 16ggjof. General Medical
Council uppfeerdi leidbeiningar sinar 2014, sidareglur leekna voru uppfeerdar 2013 og islensk
[6ggjof hefur breyst med logum um landlaekni og lydheilsu frd 2007. Pad er pvi ad mati
landlaeknis full 4steeda til pess ad adlaga leidbeiningarnar, Gédir starfsheettir lakna, ad
pessum breytingum.

Pess ber einnig ad geta ad lyfleeknissvid Landspitalans hefur hafid naid samstarf vid Royal
College of Physicians (RCP) i Englandi um framhaldsmenntun leekna hér 4 landi. Ef vel tekst
til koma fleiri sérgreinar ad tengjast pessu samstarfi i framtidinni. Skilyrdi fyrir pessu
samstarfi af halfu RCP er ad framhaldsnam leekna hér a landi uppfylli somu krdfur og gerdar
eru i Englandi. Med hlidsjon af pessu hefur Embeetti landlaeknis valid pa leid ad byggja
einvoérdungu & leidbeiningum General Medical Council, Good Medical Practice, en adlaga
peer ad islenskum adsteedum par sem pad 4 vid.

i 1ogum um landlaekni og Iydheilsu nr. 41/2007 segir i 5. gr., annarri mélsgrein: ,Landlaeknir
getur gefid at faglegar leidbeiningar til heilbrigdisstarfsmanna, ... par 4 medal leidbeinin-
gar sem mida ad néalgun og lausn vandamala i samraemi vid bestu pekkingu & hverjum tima.
Leidbeiningarnar skulu kynntar heilbrigdisstarfsmdnnum ... og vera adgengilegar almenningi.”

Leidbeiningar pessar, Godir starfsheettir laekna, ber ad skoda i pessu ljosi. Peim er ad
sjalfsogdu ekki etlad ad koma i stadinn fyrir Codex Ethicus, paer ganga i somu att en eru
toluvert itarlegri. Leeknum ber ad gera sitt itrasta til pess ad fylgja pessum leidbeiningum
og vera medvitadir um pad ad alvarlegur og itrekadur misbrestur & ad svo sé gert getur
leitt til ihlutunar og jafnvel vidurlaga af halfu Embeettis landlaknis.

Birgir Jakobsson
landlaeknir
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Inngangur ad fyrstu utgafu

Einn af hornsteinum starfs laekna snyr ad samskiptum vid sjiklinga. Ollu mali skiptir ad par
riki traust og leeknar leggi sitt af morkum til ad pad traust haldist. Pad er best gert med pvi
ad leggja reekt vid pad tvennt sem gerir menn ad gédum leeknum, annars vegar ad baa yfir
og vidhalda traustri pekkingu og pjalfun sem byggist 4 visindalegum grunni leeknisfreedinnar
og hins vegar ad tryggja ad samskiptin vid sjaklinga séu byggd & gagnkveemri virdingu og
jafnraedi, laeknirinn geti synt sjiklingnum samhygd og leitt honum pad fyrir sjonir ad leekninum
sé ekki sama um hann. A pessu byggir fagmennska i leeknisfraedi, sem er grundvéllur ad
tengslum leeknavisinda vid samfélagid. Par eru hagsmunir sjaklinga settir ofar hagsmunum
leknisins og gert rad fyrir ad leeknar setji sér stadla um hefni og heidarleika og leitist vid
ad veita samfélaginu og samborgurum sinum évilhalla radgjof um heilbrigdismal.

Af bessum astaedum hafa vida komid fram leidbeiningar um gdda starfshattu leekna. Ad
teknu tilliti til ymissa dbendinga sem Landlaeknisembaettinu hafa borist 4 undanférnum
arum fra leeknum, 6dru heilbrigdisstarfsfolki og almenningi um hndkra i samskiptum leekna
vid sjlklinga sina pykir Landleeknisembaettinu rétt ad leggja fram slikar leidbeiningar. Pzer
taka ad talsverdu leyti mid af leidbeiningum um gé6da starfsheetti leekna (Good Medical
Practice) fra General Medical Council i Bretlandi sem gefnar voru Gt arid 2001. Peer taka
einnig mid af peim [6gum og leidbeiningum sem n{ pegar eru til hér & landi, p. 4 m. [6gum
um heilbrigdispjénustu nr. 97/1990, I6gum um réttindi sjaklinga nr. 74/1997, leeknalégum nr.
53/1988, I6gum um almannatryggingar nr. 117/1993, sidareglum leekna (Codex Ethicus) og
loks sattmala leekna (Physicians’ Charter), sem var afrakstur verkefnisins Fagmennska i
leeknisfraeedi (The Medical Professionalism Project) og unnid af samtékum lyflaeekna i
Bandarikjunum og Evrépu.

i pessum leidbeiningum er fjallad um skyldur og abyrgd lsekna, Iyst grundvallarreglum um
go6da starfsheetti og krofum um leekniskunnattu, pjénustu og framkomu sem laeeknar verda
ad geta uppfyllt & 6llum svidum i starfi sinum. | samraemi vid 16g getur alvarlegur eda
itrekadur misbrestur leeknis 4 ad uppfylla peer kréfur sem lyst er stefnt leekningaleyfi hans
i heettu.

Sigurdur Gudmundsson
landlaeknir
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Skyldur lekna

Sjaklingar verda ad geta treyst l&eknum fyrir lifi sinu og heilsu. Til pess ad standa undir pvi
trausti er leeknum skylt ad bera virdingu fyrir manns-lifum og tryggja ad starfsheettir peirra
standist peer krofur sem gerdar eru til peirra & fjorum nedangreindum svidum. | pvi felst ad:

Pekking, haefni og frammistada i starfi
¢ Hafa pjonustu vid sjiklinga i fyrirrami.
¢ Vidhafa gdda starfsheetti og veita goda leeknispjonustu.
- Vidhalda faglegri pekkingu og hzefni.
- Gera sér grein fyrir takmorkum leekniskunnattu sinnar og starfa samkveaemt pvi.

Oryggi og gaedi
* Gripa pegar i stad i taumana ef heetta er & ad 6ryggi, mannhelgi eda vellidan
sjlklings sé 6gnad.
e Vernda og efla heilsu sjlklinga og almennings.

Samskipti, samvinna og teymisvinna

e Virda einkalif og mannhelgi sjiklinga.
- Koma fram vid sjaklinga af kurteisi og tillitssemi.
- Virda rétt sjlklinga til trinadar.

e Vinna med sjaklingum
- Hlusta & hvad veldur peim ahyggjum, hvada medferd peir kjésa og bregdast vid
i samraemi vid pad
- Lata sjaklingum a skiljanlegan hatt i té paer upplysingar sem peir 6ska eftir og
parfnast.
- Virda rétt sjiklinga til pess ad taka akvardanir um eigin medferd i samradi vid

leekni sinn.

- Stydja sjuklinga i pvi ad sja um sig sjalfir i pvi skyni ad beeta og vidhalda heilsu
sinni.

e Starfa med 6drum leeknum & pann hétt sem pjénar hagsmunum sjiklinga best.

Ad vardveita traust

e Vera heidarleg/ur og opinska/r og koma fram af heilindum.

e Mismuna aldrei sjiklingum sinum eda 6drum leeknum.

e Misnota aldrei traust sjuklings til leeknis sins né traust almennings til laeknastéttarinnar.
Leeknar bera sjalfir abyrgd 4 faglegu starfi sinu og verda avinlega ad vera reidubunir til
ad rokstydja akvardanir sinar og geradir.

gy
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Fagmennska i verki

Sjiklingar purfa 4 g6dum leeknum ad halda. G6dir leeknar setja pjonustu vid sjaklinga
sina i ondvegi: peir vidhalda pekkingu sinni og haefni i starfi, temja sér g6d samskipti
vid sjliklinga og samstarfsfolk, eru heidarlegir og traustir, starfa af heilindum og i
samraemi vid l6g.

Godir leeknar vinna med sjiklingum sinum, virda rétt peirra til einkalifs og mannhelgi

og koma fram vid pa i samraemi vid sérparfir hvers og eins. Peir leggja sig alla fram um
ad tryggja sjaklingum sinum gdda pjénustu og medferd sem stydur pé i pvi ad lifa vid
eins goda heilsu og kostur er, sama hvada sjikdomi eda fotlun peir eru haldnir.

Beeklingurinn Godir starfshzttir laekna lysir pvitil hvers er etlast af 6llum leknum med
skrad leekningaleyfi & Islandi. Pad er & abyrgd sérhvers leeknis ad pekkja efni baeklingsins
Godirstarfsheettir leekna og fylgja leidbeiningunum sem i honum felast.

Leeknar skulu nota eigin démgreind til ad beita leidbeiningum pessum vid paer margvislegu
adstadur sem peir standa frammi fyrir, hvort sem peir hafa gilt l&ekningaleyfi eda ekki,
i hvada sérgrein sem peir starfa og hvort sem peir hitta sjiklinga reglulega eda ekki.
Leeknar verda ad vera reidubnir til pess ad Gtskyra og réttleeta dkvardanir sinar og
gerdir.

i baeklingi pessum eru ordin ,leeknar verda” eda ,leeknum ber skylda til“ og , laeknar
®ttu” notud a eftirfarandi hatt.

e Laeknarverda” eda ,lakni/l&eknum ber skylda til“ er notad um héfudskyldu eda
meginreglu.

e Leeknar a&ttu” er notad pegar gefin er skyring & pvi hvernig leeknir uppfyllir héfudskyldu
sina.

e Laeknar eettu” er einnig notad pegar hofudskyldan eda meginreglan & ekki vid i
ollum tilvikum eda pegar peettir sem leeknar rada ekki vid hafa ahrif & pad hvort eda
hvernig peir geta fylgt leidbeiningunum.

Til pess ad vidhalda leekningaleyfi sinu verda leeknar ad syna fram & ad peir starfi i
samraemi vid paer meginreglur og gildi sem lyst er i pessum leidbeiningum. Verdi
alvarlegur og itrekadur mishrestur & pvi ad fylgja pessum leidbeiningum geta leeknar
att 4 heettu ad missa laekningaleyfi sitt.

Embeetti

landlaeknis ) )
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I. Pekking, haefni og frammistada i starfi

broid og vidhaldid faglegri frammistddu og feerni

7 Leaeknar verda ad hafa vald & dllum pattum leeknisstarfsins, par & medal stjornun,
rannséknum og kennslu.

8 Laeknarverda ad vidhalda faglegri pekkingu og haefni i starfi.

9 Laeknar verda ad taka reglulega patt i starfi sem vidheldur og eykur leekniskunnattu
beirra og frammistddu i starfi.

10 Leeknar eettu ad vera fasir til ad leita uppi og taka patt i skipulogdu studningsstarfi sem
vinnuveitandi eda verkkaupi peirra bydur peim upp a (til deemis leidbeinanda). Laeknar
@ettu ad gera petta pegar peir taka vid starfi & nyrri stofnun eda hvenzer 4 starfsferlinum
sem storf peirra taka verulegum breytingum.

11 Leaeknar verda ad pekkja til leidbeininga og breytinga/framfara sem hafa ahrif 4 starf
peirra.

12 Lazknar verda ad fylgjast med og fara eftir [6gum, leidbeiningum pessum og reglugerdum
sem mali skipta fyrir starf peirra.

13 Leeknar verda ad vinna markvisst ad pvi ad fylgjast med gaedum vinnu sinnar og beeta
pau.
Beitid pekkingu ykkar og reynslu i leeknisstarfinu

14 Leaknar verda ad gera sér grein fyrir takmorkum sérpekkingar sinnar og starfa innan
peirra marka.

14.1 Leeknar verda ad hafa naudsynlega kunnattu i islensku til pess ad halda uppi godum
starfshattum og geta veitt goda leeknispjonustu & Islandi.

15 Laeknar verda ad uppfylla krofur um goda starfsheetti og leeknispjonustu. Ef leeknir
leggur mat 4 sjuklinga, sjikdomsgreinir pa og medhdndlar verdur hann ad:

ks
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16

17

18

a Leggja fullnaegjandi mat & astand sjaklingsins og taka til greina sdgu hans (p.a m.
sjukdémseinkenni og salraena, trdarlega, félagslega og menningarlega peetti), skodanir
hans og gildismat og, pegar naudsyn krefur, skoda sjdklinginn.

b Veita sjiklingi umsvifalaust tilhlydilega radgjof, rannsdknir eda medferd pegar
naudsyn ber til eda sja svo um ad hann fai pa pjonustu.

¢ Visa sjuklingi til annars laeknis begar pad pjonar hoérfum sjaklingsins.

Leeknispjonusta felur i sér ad leeknir verdur ad:

a Visa pvi adeins & lyf eda veita medferd, par 8 medal endurnyja lyfjadvisanir, ad hann
pekki naegilega vel til heilsufars sjiklingsins og sé viss um ad lyfin eda medferdin

pjoni pérfum hans.

b Veita arangursrika medferd sem byggist & bestu gagnreyndu leeknisfradi sem vél
era.

¢ Gera allar hugsanlegar radstafanir til ad lina pjaningu og kvalir, hvort sem leekning
er moguleg eda ekki.

d Radfeera sig vid adra leekna og samstarfsmenn pegar pad a vid.

e Virda rétt sjiklings til pess ad leita alits annarra leekna.

f Ganga ar skugga um ad leeknispjonustan eda medferdin sem sérhverjum sjiklingi
er veitt samramist annarri medferd sem hann feer, par 4 medal (pegar pess er kostur)

sjalfsmedferd med lyfjum sem ekki eru lyfsedilsskyld.

g Fordast ad veita sjalfum sér medferd eda nokkrum peim sem er laekni ndkominn, sé
bess nokkur kostur.

Hafa fullvissad sig um ad sampykki liggi fyrir eda onnur gild heimild 4dur en nokkur
skodun eda rannsdkn fer fram, medferd eda patttaka sjuklinga eda sjalfbodalida i

kennslu eda rannsoknarstarfi.

Nyta vel allt fjarmagn og bjargir sem standa til boda.

e Embaeti

landlzeknis . )
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Greinileg, nakveem og laesileg skraning

19
20

21

ﬁ\ﬁ%

Skjol (par @ medal sjikraskrar) sem laeknar skrifa til ad skra storf sin formlega
verda ad vera greinileg, ndkvam og leesileg. Laeknar aettu ad skra verk sin um
leid og atburdirnir gerast eda eins fljott og audid er.

Leeknar verda ad vardveita skrar sem hafa ad geyma personulegar upplysingar
um sjdklinga, samstarfsfolk og adra & 6ruggan hatt og i samraemi vid allar krofur
um gagnavernd.

Sjlkraskrar eettu ad innihalda eftirfarandi:

a Kliniskar nidurstodur sem varda sjiklinginn.

b Akvardanir og sampykkt aform um medferd, hver tekur akvardanirnar og
sampykkir aformin.

¢ Upplysingar sem sjlklingi eru gefnar.
d Oll avisud lyf, rannsdknir eda medferd.

e Hver skréir gégn i sjukraskrana og hveneer.

Embaetti
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2. Oryggi og gaedi
Ad bzeta og fara eftir kerfum sem studla ad oryggi sjiklinga

22 Leaknarverda ad taka patt i geedastarfi sem atlad er ad tryggja og auka gaedi i pvi
skyni ad efla 6ryggi sjaklinga. Petta felur i sér:

a Ad taka patt i reglulegum Gttektum & eigin storfum og storfum samstarfsfolks, bregdast
vid nidurstodunum & jakveedan hatt, gera radstafanir til ad leysa hver pau vandamal
sem upp koma og afla frekari pjalfunar par sem porf krefur.

b Ad leida hugann reglulega ad pvi hvernig kréfur um gdda starfsheetti og leeknispjonustu
eru uppfylltar.

¢ Yfirfara endurgjof fra sjaklingum sé han er fyrir hendi.

23 Til pess ad tryggja oryggi sjiklinga verda leeknar ad:
a Leggja sitt af morkum til ad rannsaka i trinadi mal innan heilbrigdiskerfisins.
b Leggja sitt af morkum til ad vidurkenna ovaent atvik.

¢ Tilkynna um éveent atvik er varda leekningateaeki sem stefna eda geetu mogulega
stefnt sjklingi eda 6drum einstaklingi i heettu.

d Tilkynna ef grunur kemur upp um d6askileg ahrif lyfja.
e Bregdast vid beidnum fra eftirlitsstofnunum.
Pegar upplysingar eru veittar i ofangreindum tilgangi eettu leeknar eftir sem adur ad virda
trinad vid sjaklinga.
Ad bregdast vid ognum vid oryggi
24 Leaknar verda ad studla ad og hvetja til pess ad vinnustadabragur sé med peim heetti

ad ollum starfsmonnum sé gert mogulegt ad vekja mals & 4hyggjum sinum opinskatt
0g an aheettu.
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26

27
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Leeknar verda ad bregdast vid pegar i stad ef peir telja ad 6ryggi sjaklings, mannhelgi
hans eda vellidan sé eda kunni ad vera stefnt i alvarlega heettu.

a Ef sjaklingur feer ekki pa grunnlaeknispjonustu sem hann parfnast verdur leeknir strax
lata einhvern vita sem er i stodu til ad bregdast vid pegar i stad.

b Ef hatta stedjar ad sjlklingum vegna o6fullnaegjandi hisakynna eda teekja, vinnubragda
eda kerfa verda leeknar ad koma malum i vidunandi horf sé pess nokkur kostur.
Leeknar verda ad vekja mals 4 ahyggjum sinum i pessum efnum i samraemi vid pessar
leidbeiningar og vinnureglur vidkomandi stofnunar. Einnig eettu peir ad skréa peer
radstafanir sem peir hafa gripid til.

¢ Hafileeknir 4hyggjur af pvi ad annar laeknir kunni ad vera ¢6heefur til ad gegna starfi
sinu og stefni sjiklingum sinum i haettu, verdur hann ad leita rdda hja 6drum
samstarfslaekni, hja Leeknafélagi islands eda Embeetti landlaknis. Hafi laeknir eftir
sem adur ahyggjur af pessu verdur hann ad tilkynna pad eins og leidbeiningar pessar
gera rad fyrir og er i samraemi vid stefnu vinnustadarins. Einnig skal hann skra peer
radstafanir sem hann hefur gripid til.

Leeknar verda ad bjéda fram adstod sina ef bradatilvik koma upp & spitala eda starfsstofu
eda i samfélaginu, ad teknu tilliti til eigin 6ryggis, lekniskunnattu og hvada adrir kostir
til ad veita laeknispjonustu eru fyrir hendi.

Leeknir atti ad huga ad porfum og velferd fullordinna sjdklinga, barna og ungmenna
sem eiga undir hogg ad seekja*, hvort sem pau eru i sjaklingahdpi hans eda ekki, og
bjoda peim adstod telji hann ad brotid hafi verid & rétti peirra eda peim verid meinad
um rétt sinn & einhvern hatt.

i
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Vernd sjiklinga og samstarfsfolks vegna heilsufars laeknis

28 Ef leknir telur eda grunar ad hann sé haldinn alvarlegum sjikdémi sem gaeti smitad
sjuklinga hans eda ad domgreind hans eda frammi-stada sé skert af véldum sjikdoms
eda medferdar hans, verdur hann ad leita til annars leeknis med videigandi menntun.
Leaeknirinn verdur pa ad fara ad radum hins sidarnefnda um hverjar paer breyt-ingar
sem s laeknir telur hann purfa ad gera a leeknisstarfsemi sinni. Laeknir ma ekki treysta
eigin mati & peirri haettu sem slikt gaeti skapad sjuklingum.

29 Laeknar &ttu ad vera bolusettir gegn algengum, alvarlegum smitsjakdémum (nema
abending maeli gegn pvi).

30 Leeknar &ttu ad vera skradir hja heilsugaesluleekni utan eigin fjélskyldu.

* Sumir sjiklingar eru ad likindum vidkveemari en adrir vegna veikinda, fétlunar eda annars veikleika eda vegna
nGverandi kringumstaedna, svo sem astvinamissis eda uppsagnar (r starfi. Leeknar a&ttu ad koma fram vid born

0g ungmenni undir 18 ra aldri eins og b4 sem eiga undir hdgg ad seekja. Slikar adsteedur geta verid timabundnar
eda varanlegar.

g andiaeknis . .
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3. Samskipti, samvinna og teymisvinna

God og skilvirk samskipti

3

32

33

34

Leeknar verda ad hlusta & sjaklinga, taka tillit til skodana peirra og svara spurningum
peirra af hreinskilni.

Leeknar verda ad veita sjaklingum sinum par upplysingar sem peir dska eftir og purfa
ad vita um & pann hatt ad peir geti skilid peaer. Leeknar attu ad tryggja ad gerdar séu
radstafanir, alls stadar par sem pess er kostur, til ad uppfylla parfir sjaklinga vardandi
tungumal og tjaskipti.

Leeknar verda ad syna peim sem standa sjuklingi neest tillitssemi og vera naergaetnir
og bregdast vel vid pegar adstandendum eru veittar upplysingar og studningur.

Pegar laeknir er vid storf verda sjaklingar hans og samstarfsfélk ad hafa greidan adgang
ad honum til ad fa upplysingar, radgjof og studning.

Samvinna vid samstarfsfélk til ad beeta medferd og pjonustu vid sjiklinga

35

36

37

38

Leeknar verda ad vinna med 6drum laeknum og samstarfsfélki og virda kunnéattu peirra
og framlag.

Leeknar verda ad koma fram vid samstarfsfélk sitt af sanngirni og virdingu.

Leeknar verda ad gera sér grein fyrir pvi ad framkoma peirra getur haft dhrif 4 adra i
samstarfsteyminu og utan pess.

Oryggi sjuklinga getur verid i hiifi ef videigandi leeknispjonusta er ekki fyrir hendi. Af
beirri asteedu verda leeknar ad gegna stédu sem peir hafa formlega radid sig i og starfa
Ut samningsbundinn uppsagnarfrest adur en peir lata af storfum, nema pvi adeins ad
vinnuveitandinn hafi vidunandi tima til pess ad gera adrar radstafanir.

Kennsla, pjalfun, studningur og mat

39

ﬁ\ﬁ%

Leeknar attu ad vera reidubunir til ad leggja sitt af morkum til ad sinna kennslu og
pbjalfun lekna og leeknanema.
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Leeknar verda ad ganga tr skugga um ad allt starfsfélk undir stjorn peirra fai videigandi
studning.

Leeknar verda ad vera heidarlegir og hlutlaegir i medmaelum sinum, mati og umségnum
um samstarfslekna, par 4 medal afleysingalaekna og leknanema. | medmaelum verda
ad koma fram allar upplysingar sem varda starfshafni, frammistddu og framkomu
vidkomandi lzeknis.

Leeknar attu ad vera reidubdnir til pess ad taka ad sér hlutverk leidbeinanda fyrir leekna
med minni starfsreynslu og annad heilbrigdisstarfsfolk.

Leeknar verda ad stydja vid bakid 4 samstarfsleknum sem eiga i vanda vegna
frammistddu sinnar eda heilsufars. Hins vegar verda leeknar &vinlega ad setja 6ryggi
sjuklinga i fyrsta saeti.

Samfella og samraemi i leeknispjonustu

44

45
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Leeknar verda ad sja svo um ad sjuklingar flytjist milli heilbrigdisstarfsfolks og starfsflks
i félagspjonustu & druggan hatt. | pessu felst ad laeknir verdur ad:

a Deila 6llum upplysingum sem mélid vardar med samstarfsleeknum sem taka pattiad
annast sjiklinga hans, jafnt innan sem utan samstarfs-teymis. Petta & einnig vid
pegar leeknir felur 6drum medferd eda pjonustu vid sjiklinga i lok vinnutima og pegar
leeknir felur 6drum heilbrigdisstarfsmanni eda starfsmanni i félagspjonustu ad veita
sjklingi pjénustu eda visar sjlklingi til peirra.

b Ganga r skugga um, par sem pvi verdur vid komid, ad nafngreindur leeknir eda teymi
hafi tekid yfir abyrgdina pegar hlutverki hans sjalfs i pjonustu vid sjaklinginn er lokid.
Petta getur reynst einkar mikilveegt fyrir sjiklinga sem hafa skerta getu eda eiga
undir hdgg ad saekja af 6drum astaedum.

Pegar laeknir veitir sjiklingi sinum ekki leeknispjonustu sjalfur, t.d. pegar hann er ekki
i vinnu eda hann hefur falid samstarfslaekni sinum ad veita pjonustuna, verdur hann
ad vera viss um ad s&/s sem tekur vid henni hafi videigandi menntun, feerni og reynslu
til pess ad veita sjaklingnum drugga pjonustu.
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Ad koma a og vidhalda samstarfi vid sjiklinga
46 Laknarverda ad syna sjiklingum kurteisi og tillitssemi.

47 Lezeknar verda ad koma fram vid sjlklinga i samraemi vid sérparfir hvers og eins og
virda mannhelgi peirra og einkalif.

48 Lzknar verda ad koma fram vid sjiklinga af sanngirni og virdingu, 6had lifsstil peirra og
trdarskodunum.

49 Leeknar verda ad vinna i samstarfi vid sjiklinga og lata peim i té paer upplysingar sem peir
parfnast til pess ad geta tekid dkvardanir um pa pjénustu og medferd sem peir fa, par &

medal um:

a Veikindi sin, sennilega framvindu og medferdarkosti, p.& m. pa dhaettu sem medferdinni
fylgir og 6vissupeetti.

b Gang medferdarinnar og hlutverk leeknisins og abyrgd i teyminu.

¢ Hver er abyrgur fyrir einstokum pattum i leknispjonustunni og hvernig upplysingum er
komid éleidis innan teyma og medal peirra sem munu veita sjuklingunum pjénustu.

d Sérhverjar adrar upplysingar sem sjiklingar parfnast ef peir eru bednir um sampykki til
ad taka patt i kennslu eda rannséknum.

50 Leeknarverda ad fara med upplysingar er varda sjuklinga peirra sem trinadarmal. Petta & einnig
vid eftir andlat sjiklings.

51 Leeknar verda ad stydja sjiklinga i pvi ad sja um sig sjalfir til bess ad gefa peim kraft til
pess ad beeta heilsu sina og halda henni vid. Petta getur til deemis falist i pvi ad:

a Veita sjiklingum radgjof um pau ahrif sem val peirra i lifinu og lifsstill hafa & heilsu peirra
og vellidan.

b Stydja sjiklinga i ad gera breytingar 4 lifsstil sinum par sem pad & vid.
52 Leeknar verda ad atskyra fyrir sjaklingum sinum, séu peir métfallnir pvi ad veita tiltekna

medferd af samviskuastaedum. Peir verda ad greina sjiklingum sinum fra rétti peirra til ad
leita alits annarra leekna og fullvissa sig um ad peir hafi fengid naegilegar upplysingar til
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bess ad nyta sér pann rétt. Pegar sjuklingi eru gefnar upplysingar um petta ma leeknir ekki
gefa til kynna eda tja vanpoknun sina & lifsstil sjuklingsins, vali hans eda triarskodunum.
Ef ekki er raunheeft ad sjlklingurinn komi pvi i kring sjalfur ad hitta annan laekni, verdur
laeknir hans ad tryggja ad radstafanir séu gerdar til pess ad annar leeknir med videigandi
menntun taki vid hlutverki hans.
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4. Ad vardveita traust

Virding fyrir sjiklingum

53

54

55

Leeknar mega ekki misnota faglega st6du sina til pess ad stofna til kynferdislegs eda
ovidurkvaemilegs tilfinningasambands vid sjikling eda einhvern honum nakominn.

Leeknar mega ekki tja persdnulegar skodanir sinar vid sjlklinga (par 4 medal um
stjornmal, trimal eda sidferdismal) & pann hatt ad nyta sér varnarleysi peirra eda valda
beim hugsanlega alagi eda hugarangri.

Leeknar verda ad vera opinskair og heidarlegir vid sjiklinga sina ef eitthvad fer rskeidis.
Hafi sjuklingur sem leeknir hefur annast ordid fyrir skada eda pjaningu ber leekninum
ad:

a Beeta Gr malum (sé pess nokkur kostur).

b Bidjast afsokunar.

¢ Utskyra til fullnustu og pegar i stad hvad kom fyrir og greina fra sennilegum skammtima-
og langtimaafleidingum pess.

Sanngirni og jafnraedi i framkomu vid sjiklinga og samstarfsfolk

56

57
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Leeknar verda ad lata pa sjuklinga njota forgangs sem eru i mestri porf fyrir pjonustu
beirra, sé pad & valdi peirra sjalfra ad taka um pad akvordun. Ef 6négar bjargir, stefna
eda kerfislaegir peettir koma i veg fyrir ad laeknir geti gert petta og 6ryggi sjiklings,
mannhelgi eda vellidan eru i hifi, verdur laknir ad fylgja leidbeiningum i grein 25b
(sja bls. 13).

Paer rannsoknir og medferd sem laeknir veitir eda sér um ad sjuklingur fai verda ad
byggjast & sameiginlegu mati laeknis og sjaklings & porfum sjaklingsins og hvad skuli
hafa forgang. Enn fremur skulu paer byggdar & klinisku mati laeknisins & liklegum arangri
beirrar medferdar sem stendur til boda. Ekki ma neita sjiklingi um eda fresta medferd
af peirri asteedu ad laeknir telji gerdir sjiklings eda lifsstil hafa studlad ad veikindum
hans.
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58 Ekki ma neita sjiklingi um medferd a peirri forsendu ad astand sjlklingsins stofni
lekninum sjalfum i heettu. Ef sjaklingur stefnir heilsu eda dryggi laeknis i voda ber
lekninum ad gera allar tiltaekar radstafanir til pess ad draga Gr haettunni 4dur en hann
veitir honum medferd eda gerir adrar videigandi radstafanir til pess ad hann fai medferd.

59 Laeknum er 6heimilt ad mismuna sjiklingum sinum eda 6drum leeknum med pvi ad lata
persdnulegar skodanir* hafa ahrif 4 fagleg samskipti eda @ medferdina sem peir veita
eda sja um ad sé veitt. Leeknar aettu ad gera athugasemdir vid framgdngu annarra
lekna sem ekki fara ad leidbeiningum pessum og fara eftir akveedi greinar 25¢
(sja bls. 13), ef framkomu peirra méa tilka sem misnotkun eda afneitun & réttindum
sjuklings eda annars laknis.

60 Laeknarverda ad huga ad og bregdast vid porfum fatladra sjdklinga og attu ad lata
gera vidhlitandi breytingar_ & starfsadstddu sinni til pess ad peir fai notid leeknispjonustu
sem uppfyllir parfir peirra.

61 Laeknarverda ad bregdast vid kvortunum umsvifalaust, an undanbragda og af heidarleika,
og bhidjast afsdkunar pegar pad & vid. Laeknir ma ekki lata kvortun fra sjaklingi hafa
ahrif & pjénustu og medferd.

62 Laeknir atti ekki ad slita sambandi vid sjikling nema svo sé komid ad brostid
trinadartraust milli hans og sjlklings valdi pvi ad laeknirinn sjai sér ekki feert ad veita
honum go6da leeknispjonustu.

63 Laeknarverda ad ganga (r skugga um ad peir séu med fullnaegjandi vatryggingar eda
botatryggingu pannig ad sjiklingar peirra standi ekki héllum feeti ef peir gera krofur
um baetur vegna leeknispjonustu sem peir hafa fengid hér & landi.

64 Ef einhver sem laeknir er i sambandi vid vegna starfa sinna 6skar eftir fullu nafni hans
skv. Pjodskra og/eda leknantmeri ber leekni skylda til ad lata peer upplysingar i té.

* petta neer til skodana leeknis 4 sjiklingi eda samstarfslakni vegna lifsstils, menningarlegra péatta eda
pjodfélagslegrar eda fjarhagslegrar stodu auk atrida sem varin eru i logum og varda aldur, fotlun, kynskipti,
kynpatt, hjiskapar-stodu, medgongu og moédurhlutverk, triarbrogd eda skodanir, kynferdi og kynhneigd.

- ,Sanngjarnar breytingar” na ekki adeins til breytinga & hisnaedi og adgengi. Peer geta einnig nad t.d. til
sveigjanleika vardandi timapantanir og lengd Gthlutads tima og radstafana vegna peirra sem eiga 6rdugt med
ad tja sig, s.s. heyrnarskertra.
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Heidarleiki og heilindi

Heidarleiki

65

66

67

Framkoma laekna verdur ad réttlaeta traust sjiklinga til peirra og traust almennings
til leknastéttarinnar.

Leeknar verda aevinlega ad vera heidarlegir pegar peir greina fra reynslu sinni i starfi,
menntun og peirri stédu sem peir gegna hverju sinni.

Leeknar verda ad koma fram af heidarleika og heilindum pegar peir skipuleggja eda
framkveema rannsoknir og fara eftir opinberum reglum par ad latandi.

Ad midla upplysingum

68
69

10

n
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Leeknar verda ad vera heidarlegir og trdverdugir i 6llum samskiptum sinum vid sjiklinga
og samstarfsfdlk. Petta felur i sér ad leeknir verdur ad gera skyra grein fyrir takmorkum
bekkingar sinnar og gera vidunandi athuganir til pess ad sannreyna ad upplysingar
sem hann veitir séu réttar.

Pegar laeknar tja sig opinberlega, p.m.t. pegar peir tala vid eda skrifa i fjolmidla, verda
pbeir ad halda triinad vid sjaklinga. Leeknar aettu ad vera pess minnugir pegar peir nota
samfélagsmidla ad skilabod sem aetlud eru vinum og fjdlskyldu kunna ad na til steerri
hops notenda.

Pegar leknar auglysa pjonustu sina verda peir ad geeta pess ad upplysingarnar sem
birtar eru séu stadreyndir sem haegt er ad sannreyna. Leeknar mega heldur ekki notfeera
sér i auglysingum varnarleysi sjiklinga eda skort & leeknisfraedilegri pekkingu.

Leeknar verda ad vera heidarlegir og triverdugir pegar peir semja skyrslur, fylla (it og
undirrita eydubldd, greinargerdir og dnnur skjol. Peir verda ad gaeta pess ad engin
skjol sem peir skrifa eda undirrita séu 6sonn eda villandi.

a Leeknar verda ad gera vidunandi radstafanir til ad athuga hvort upplysingarnar séu
réttar.

b Laeknar mega ekki visvitandi sleppa neinum veigamiklum upplysingum.
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Hreinskiptni og réttarhold eda yfirheyrslur um kvortunarmal

12

3

74

15
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Leeknir verdur ad vera heidarlegur og traverdugur pegar hann ber vitni fyrir ddmstélum
eda rannsoknarnefndum. Hann verdur ad ganga Gr skugga um ad vitnisburdur hans
fyrir domi eda skjol sem hann semur eda skrifar undir séu hvorki réng né villandi.

a Hann verdur ad gera vidunandi radstafanir til ad athuga hvort upplysingarnar séu
réttar.

b Hann ma ekki visvitandi sleppa veigamiklum upplysingum.
Leekni ber skylda til ad syna samvinnu i formlegum rannséknum og malsmedferd
kvartana og veita allar upplysingar sem mali skipta en geeta jafnframt ad trinadarskyldum

sinum.

Pegar laknir gefur vitnisburd eda kemur fram sem vitni verdur hann ad gera skilmerkilega
grein fyrir takmorkunum laekniskunnattu sinnar og pekkingar.

Leekni ber skylda til ad greina tafarlaust fra pvi ef hann hefur einhvers stadar i heiminum:
a Fengid aminningu fré l6greglu eda satt gagnryni i opinberri rannsékn.
b Verid akeerdur fyrir eda deemdur sekur um refsivert athaefi.

¢ Fengid arskurd eftirlitsstofnunar annars stadar um skerdingu leekningaleyfis i kjdIfar
malsmedferdar vegna hefis i starfi.

Ef leeknir hefur verid sviptur leeknisstarfi timabundid hja stofnun eda homlur verid lagdar
a laeknisstarfsemi hans ber honum ad upplysa hverja pa adra stofnun sem hann starfar
fyrir um pad an tafar. Einnig ber honum ad lata sjiklinga sem hann sinnir utan stofnana
vita um sviptinguna.

Heidarleiki i fjarmalum

n

Leeknar verda ad koma fram af heidarleika i fjarhagslegum og vidskipta-legum
samskiptum vid sjaklinga, tryggingafélog og adrar stofnanir eda einstaklinga.
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Leeknar mega ekki lata neina fjarhagslega hagsmuni hafa &hrif & hvernig peir avisa
lyfjum til sjaklinga, hvada medferd peir veita eda hvort peir visa sjiklingum til annarra
leekna eda annarrar pjénustu.

Ef leknar lenda i hagsmunaarekstrum verda peir ad vera tilbanir til ad tala opinskatt
um pad og lysa eigin hagsmunum formlega yfir. | peim tilvikum atti leeknir einnig ad
vera reidubinn til ad lysa sig vanhafan til 4kvardanatoku.

Leeknar mega hvorki 6ska eftir né piggja —fra sjiklingum, samstarfsfolki eda 6drum
— hvatningu, gjafir eda bod af neinu tagi sem geetu haft ahrif 4 pa eda meetti tdlka
pannig ad hefdu ahrif & hvernig peir avisa lyfjum til sjiiklinga, hvada medferd sjiklingar
fa eda hvort peir visa sjaklingum til annarra leekna eda annarrar pjonustu. Leeknar
mega ekki bjoda 6drum neina slika hvatningu.

Embaetti

landlaeknis ) )
Directorate of Health Godir starfshaettir lekna 23



by Embaetti
T landlaeknis

Directorate of Health




